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Calidad de los servicios

Mejorar la calidad de todos nuestros servicios y lograr que
minimo el 50 % de los clientes / usuarios mantengan vinculo
funcional y emocional con las empresas del Grupo EPM.

Cobertura universal sostenible
100% de cobertura en los servicios de acueducto, saneamiento y
energiay 92% en gas.

Servicios eficientes
Eficiencias en nuestras operaciones y consumos
conscientes de los servicios publicos.

Carbono neutralidad
Reducir y compensar nuestras emisiones de gases efecto
invernadero para contribuir a la mitigacion del cambio climatico. I
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Generacion de valor - _
Crecer para lograr transformaciones positivas en los \

territorios donde tenemos presencia. RS ‘ £ V7
(2.5 veces el ebitda obtenido en 2023= 26.5 billones) SN i
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Objetivo

Garantizar la existencia y ubicacion fisica de los activos adquiridos
por la compania. Con el fin de evitar:

Pérdidas econdmicas

ilen @

Utilizacion indebida del espacio fisico Pago de pdlizas de seguros de activos no operativos
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Informacion financiera y técnica inconsistente.




> International
I.%O Standard
1S0 55001

Asset management — Asset
management system —
Requirements

Gesian et — ystines d gestion £t — Bgnces

Second edition
2024-07

ISO 55001

Alineacion, consistencia y
trazabilidad de la informacion
técnica y financiera de los activos
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Antecedentes

7.6 Datos e Informacion. Se deben implementar requerimientos para alinear la
informacion técnica y financiera.

6.2 Sistema de Informacion. Se requieren los datos financieros y no
financieros de los diferentes sistemas de informacion para facilitar la
alineacion de los procesos de gestion de activos financieros y no
financieros, en particular cuando se busca determinar el valor de los
activos y facilitar la planificacion financiera a largo plazo.
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Frecuencias del Inventario

Plantas
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Etapas del Inventario

= y y = | v
\Q - Extracciony preparacion \O - Desplazamiento al lugar t
'G de la base de datos. .Q-) (inventario fisico) u QO
S = obtencion de informacion © m—
Q o o (inventario electronico). 9 o _
- Definicién de recursos ] - Modificacion y ajuste de
=~ requeridos. N informaciéon en sistemas.
— L - |dentificacidn de activos
a B S faltantes, sobrantes y .
- Determinacion de conformes. - Validacion de novedades
personas responsables. en actas de bajas.

- Registro en el EAM y
- Establecimiento de creacion de acta.

cronograma
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Registro en el sistema de informacion EAM

Elaborar ruta de activos por planta/circuito

Parametrizacion de mantenimiento preventivo de
acuerdo con la frecuencia

Registro de existencia de activos en la OT




8°CONGRESO MUNDIAL (077 2braman ‘ k
DEMANTENIMIENTOY ~ EINNPENEN 000l
‘ederacién Iberoamericana
{5 220 CongresoIheroar?erlEasn.:!l?Mljnt[e)niEm‘:riTIvos c; diala m Ff .a’.fi I:'i ntenimiento Ac ICIEHE
27° Congreso Internacional de Mantenimiento y Gestion de Activos - CIMGA i = d l ngen
mgm L I 4 [ I 4
Conciliacion de informacion
* Revision de valores
contables y baja de

activos.

Faltantes

 Procedimientos definidos
para transacciones en EAM
y ERP.

e Creacion de activos en

EAM y ERP. Sobrantes

 Ajustes contables y
actualizacion en GIS o

SCADA. !
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Beneficios

Aumento en la cantidad de activos dados de baja entre 2023 y 2024

11681
Aspectos importantes a resaltar:
2023
8294 : T

2024 » Evidenciar pérdidas, robos,

danos y mal uso de activos.

301 . :
* Responsabilidad de los bienes

or parte de los responsables
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Impactos en los estados financieros

Desincorporacion }
Estado de resultados L Estado de resultados } p.
il
Ingresos Ingresos
- Costos H Reparticion de dividendos ]

- Costos

Utilidad - otros gastosT
o

Utilidad | o
4{ Pago de impuestos ]
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Conclusiones

» Importancia del control de activos: Vital para una empresa intensa
en activos.

Inventario con frecuencias, plan de trabajo y
etapas de planificacion, ejecucion y cierre.

- Impacto en estados financieros: Coherencia, veracidad y calidad de
la informacion técnica y financiera.
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