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El mantenimiento en 

los activos del Metro 

de Medellín
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Alcaldía de Medellín

Gobernación de Antioquia

Empresa industrial y 

comercial del EstadoSomos 
una empresa 

100%  
pública

Metro  de  Medellín  
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Sistema M etro

Å30 años de operación

Å1er Metro en Colombia 

Å1er Cable urbano en el mundo

Å1er Tranvía en Colombia  



4

Conectamos e integramos a las 

personas que habitan el Valle 

de Aburrá, y transportamos sus 

sueños día a día.

308
millones

de usuarios 

movilizados en 202 4

1.024.170
personas

movilizadas en 

promedio en un

Día Típico Laboral

Movemos  vidas
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Beneficios económicos, 

sociales y ambientales

$6,23 billones 
de beneficios sociales, económicos y 

ambientales
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en Instalaciones Físicas.

Buses

Vehículos auxiliares

    Equipos y herramientas de taller

    Sistemas de información y control  

Trenes  

80
Cabinas de cable

499 12
Tranvías

142

1.288.631,37 m² 

Cada mes del 2024, un equipo de 712 personas realizó, en promedio 

6.519 órdenes de mantenimiento preventivo sobre  34.618 equipos. 

Operamos y mantenemos



7

94,93% 99,07% 95,73%

98,65% 98,76% 98,62%

99,25% 99,61% 99,02%

92,96% 96,56% 97,04%

Índice calidad 
de tráfico por 
línea ICT 2024



Impulsamos la 
Competitividad
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Apoyo a la 
industria nacional

ÅEl 79% de la facturación correspondió a 

proveedores nacionales

ÅFacturación en la industria nacional 

aproximada de $911.414 millones

ÅEl 59% de los contratos fueron firmados con 

Mypimes

ÅEl 38% de la facturación fue de proveedores 

localizados en el Valle de Aburrá.
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Homologación 
de componentes

Hasta la fecha hemos homologado 

alrededor de 866 tipos de 

componentes .
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Modernización 

de trenes MAN

Å Finalizó con éxito en diciembre de 

2023, luego de 5 años de ejecución 

del proyecto

Å El costo fue de aproximadamente 

$420.000 millones,  la mitad 

de lo que habría costado reponer la 

flota.
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Estructura  Organizacional



Gestión de Operación y Mantenimiento
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ü Controly regulaciónde tráfico desdeel PuestoCentraldeControl(PCC).
ü Mantenimientode la Señalización(ferroviariay tranviaria)
ü MantenimientoTelemáticaOperativa. (redes, CCTV, CIC) 

ü 618órdenesmensuales, 5.345equipos.

Sistema Operativo
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ü Mantenimiento de 80 trenes.

ü24 vehículos auxiliares, múltiples equipos y herramientas de 

taller.

ü1.300 órdenes mensuales, 13.414 equipos.

Trenes
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ü Mantenimiento de 12 Tranvías, 3 vehículos auxiliares.

ü Múltiples equipos y herramientas de taller.

ü  204 órdenes mensuales, 1.104 equipos.

Tranvías


