
Cómo la inteligencia 
artificial está 
redefiniendo el futuro 
del mantenimiento de 
activos



Los 5 Componentes Esenciales de una Transformación Digital



1. Alta criticidad de los activos: Fallas inesperadas pueden generar pérdidas millonarias y afectar 
la estabilidad del sistema

2. Costos elevados de mantenimiento: Los enfoques reactivos y preventivos pueden ser 
ineficientes y costosos.

3. Dificultad en la detección temprana de fallas: Los métodos tradicionales pueden no prever 
problemas con suficiente antelación.

4. Optimización de la disponibilidad y confiabilidad: Es crucial minimizar tiempos de inactividad 
sin comprometer la seguridad.

5. Gestión de grandes volúmenes de datos: La recopilación y análisis de datos en tiempo real 
sigue siendo un reto para muchas empresas del sector

Principales desafíos de mantenimiento en la industria



Un día en la vida
de una planta 

industrial

Orden entrada
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Mantenimiento
Coordinado

Disponibilidad de 
Personal, Materiales, 

Equipos y Servicios

Orden de Producción
emitida a la 

programación del MES
Analítica de Datos

Información para 
Auditorías y Análisis de 

Desempeño OEE

Ejecución y Seguimiento de Producción

Orientación del flujo de trabajo – Operaciones Manuales e 
Instrucciones en Papel

Manejo de Producto
No conforme

Lanzamiento de Orden
de Producción a planta 

desde MES

Análisis de Calidad, Batch Record



•Recepción de materias primas

•Selección y extracción de principios activos

•Mezclado

•Granulación

•Secado

•Tamizado

•Compresión

•Recubrimiento

•Pruebas de calidad

•Envasado

Proceso de Fabricación



•Recepción de materias primas

•Selección y extracción de principios activos

•Mezclado

•Granulación

•Secado

•Tamizado

•Compresión

•Recubrimiento

•Pruebas de calidad

•Envasado

• Sensores de temperatura y humedad

 (control ambiental en almacenes) 

• Sistemas de pesaje y dosificación 

• Bombas de trasiego de líquidos 

• Detectores de metales para control de

   calidad 

Proceso de Fabricación



•Recepción de materias primas

•Selección y extracción de principios activos

•Mezclado

•Granulación

•Secado

•Tamizado

•Compresión

•Recubrimiento

•Pruebas de calidad

•Envasado

• Mezcladores y agitadores 

  (control de velocidad y torque) 

• Sensores de nivel y temperatura en tanques 

• Válvulas de control de flujo 

• Bombas dosificadoras 

Proceso de Fabricación



•Recepción de materias primas

•Selección y extracción de principios activos

•Mezclado

•Granulación

•Secado

•Tamizado

•Compresión

•Recubrimiento

•Pruebas de calidad

•Envasado

• Granuladores (vibración, temperatura) 

• Compresoras de tabletas (presión,  

   vibración) 

• Sistemas de vacío para transporte de 

   polvo 

• Detectores de presión y flujo 

Proceso de Fabricación



•Recepción de materias primas

•Selección y extracción de principios activos

•Mezclado

•Granulación

•Secado

•Tamizado

•Compresión

•Recubrimiento

•Pruebas de calidad

•Envasado

•Recubridoras (control de temperatura y 

   flujo de aire) 

•Sensores de humedad en cabinas de 

   revestimiento 

•Sistemas de ventilación y filtrado de aire 

Proceso de Fabricación



Orden entrada
al ERP

Mantenimiento
Coordinado

Disponibilidad de 
Personal, Materiales, 

Equipos y Servicios

Orden de Producción
emitida a la 

programación del MES
Analítica de Datos

Información para 
Auditorías y Análisis de 

Desempeño OEE

Ejecución y Seguimiento de Producción

Orientación del flujo de trabajo – Operaciones Manuales e 
Instrucciones en Papel

Manejo de Producto
No conforme

Lanzamiento de Orden
de Producción a planta 

desde MES

Análisis de Calidad, Batch Record

Un día en la vida
de una planta 

industrial



Definiendo APM - Asset Performance Management
Captura de Datos, integración, visualización y analítica todo reunido para propósitos de mejora de la 
confiabilidad, mantenibilidad y disponibilidad de los activos físicos

Monitoreo de Condición basado en reglas

Mantenimiento Predictivo
CMMS (Computerized

Maintenance Management

System)

Enterprise Asset Management (EAM) / ERP

Inspecciones Móviles

Desempeño de Máquinas

OEE / Paradas

Soporte Remoto

Herramientas

de Confiabilidad

Sensores Inteligentes



Reactiva: Se despliega una vez falle el sistema

Preventiva: Basada en programación (tiempo / uso)

Monitoreo de Condición: Reglas configuradas

Predictiva: Sistema de alerta temprana de fallas
inminentes

RCM (reliability-centered maintenance) Es una
estrategia de mantenimiento a nivel corporativo que se 
implementa para optimizar todo el programa de 
mantenimiento de una empresa o instalación .

La madurez del mantenimiento clasifica el nivel de las herramientas y estrategias de mantenimiento 

Mantenimiento

Reactivo

Mantenimiento

Preventivo

Basado en Condición

Predictivo

RCM
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➢ Una fuente de verdad

➢ Eficiencia en la toma de decisiones

➢ Calidad en la información y en los resultados

➢ Simplicidad en la operación

➢ Capacidad de tomar decisiones informadas

➢ Seguimiento y Trazabilidad 

Aprovechando las ventajas de la tecnología

Mantenimiento 
Actualizado

¿Por qué cambiar?



¿Qué es Senseye?

Un software de inteligencía artificial para mantenimiento
predictivo, que ofrece resultados comerciales escalables

ENTREGA DE RESULTADOS EMPRESARIALES

MANTENIMIENTO 
PRECISO Y CORRECTO

MANTENIMIENTO DEL 
TIEMPO DE ACTIVIDAD

CONVERGENCIA IT/OT

Retiene el conocimento.
REDUCCIÓN DE RIESGOS Y 

COSTES OPERATIVOS
AUMENTO DE LA 
SOSTENIBILIDAD



El enfoque de Senseye sobre el PdM

El mantenimiento predictivo (PdM) está

transformando la fabricación al permitir a las 

empresas pasar de estrategias reactivas a 

proactivas.

Al aprovechar la analítica avanzada y los datos

en tiempo real, el mantenimiento predictivo

garantiza la fiabilidad de los equipos, minimiza

los costos y mejora la eficiencia operativa



¿Qué es un activo?

Un activo es un punto en un entorno en el que se 

plantearán casos en su contra.

Esta unidad puede ser una máquina física, por ejemplo, un 

motor, o un sistema autónomo, por ejemplo, un sistema de 

control de circulación de lubricación.

El activo debe poder ser reparado o reemplazado 

independientemente de los demás, por ejemplo, puede 

reemplazar un motor independientemente de una caja de 

cambios acoplada.

Mantenimiento

predictivo de Senseye



Aprendizaje
automatizado a 
partir de fuentes
de información

Huella digital 

única

del 

comportamiento 

normal de los 

activos.

Presión
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Velocidad / Identificador de 

receta

Datos de monitoreo de 

condición, por ejemplo:

Contexto operativo, por 

ejemplo:

Información de 

mantenimiento, por ejemplo:

Rodamiento reemplazado



Presión
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Normal Datos en
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Arquitectura de ejemplo

CMMS
/ EAM

Eventos de 
mantenimiento

Notificaciones→

Redes
Almacena
miento de 
datos

Procesamiento
Edge

Sensores / 
medidas

Nube de Senseye 
(Azure)

Procesamiento
automatizado
y aprendizaje

Ecosistema de 
cliente

Datos de monitorización 

Planta de 
producción

De planta al 
mantenimiento 
predictivo de Senseye

Mantenimiento Predictivo de 
Senseye



• Senseye aplica ML a datos históricos para hacer predicciones acerca de futuros beneficios

• Ejemplo de Casos de Uso

• Predicción de fallas

• Determinación de cuándo es necesario un mantenimiento

Datos Lógica Aprendizaje

Modelo Predictivo Futura Inteligencia

Realimentación





Senseye Predictive Maintenance soporta la toma de decisiones

Diagnósticos & 
Monitoreo de Condición

• Pronóstico de probabilidad de riesgo

• Pronóstico de Degradación

Indice de Atención

Cuál es el comportamiento de mi 
máquina en este instante ?”

Cuándo va a fallar mi máquina?” Qué máquinas deben ser priorizadas
para mantenimiento?”

• Detección de Anomalías

• Basado en AI & ML

• Coincidencia de patrones

• Detección de tendencias

• Predicciones de umbral

Prognóstico

• Aprende las preferencias del

personal de mantenimiento

• Análisis de Criticidad

• Priorización Automatizada



Índice de atención Senseye:
céntrese en lo que más necesita atención

Anomalías

Tendencias

Violación

Pronósticos

Degradaciones
Motor de Atención Senseye

(Estructura automatizada ML)
Indice de Atención

Alto

Medio

Bajo

Normal



Plataforma SaaS 

Senseye













Introduciendo la IA Generativa: 
Capitalizando las oportunidades actuales y futuras.

Siemens Industrial 
Copiloto para Senseye



Copiloto Senseye
1. Sección "¿Qué está sucediendo?" con una 

descripción concisa de por qué se ha abierto el 

caso, enlaces en línea a los eventos relevantes, 

junto con la visualización de cualquier gráfico de 

medidas pertinentes.

2. Sección "Posibles Explicaciones" que 

identifica patrones lógicos de comportamiento 

basados en casos anteriores, junto con enlaces 

a ellos (cuando sea aplicable).





Senseye Predictive Maintenance

Usa la inteligencia artificial para 

concentrarte en la asimilación y 

memorización de grandes 

volúmenes de información.

Capturar, retener y 

recordar conocimiento 

institucional, a gran 

escala, con facilidad.Permitir a los humanos tomar 

decisiones mejores y más rápidas.

&



Senseye Conectividad del Piso de 
Producción a la Nube

PLCs, Drives, Motors, 

Sensors, Actuators

Nivel de 

nube

Nivel de 

planta

Puerta de enlace + 

Preprocesamiento de datos

Máquina 1 Máquina 2 Máquina 3

Nivel de 

Borde

…
Fuentes de datos

…

Máquina 4

Senseye Predictive 

Maintenance

Industrial Information Hub on 

Industrial Edge

Brownfield Connectivity 

Gateway 

Siemens Gateways (Incl. Data Preprocessing)

Transferencia de datos desde la planta 
de producción

Data Preprocessing

Gateway

Implementación

Option 1: 

IPC 127E/227E/427E/847E

Option 2: 



Senseye del Piso de Producción a la Nube
Conectividad Wincc OA

Máquina 1 Máquina 2 Máquina 3

……

Máquina 4

Senseye Predictive 

Maintenance
Siemens Gateways

Data Preprocessing

Gateway

Implementación
PLC de 

Terceros

Conector REST API WinCC OA 

Wincc 

V8

Rest API

Page 
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Wincc

OA

Nivel de 

nube

Nivel de 

planta

Nivel de 

Borde

Transferencia de datos desde la planta 
de producción



Desde la Planta hasta Senseye Predictive MaintenanceCorporativo / Operaciones de 

Negocio

MOM ( Manejo de Operaciones )

Procesamiento Edge & 

Almacenamiento de Datos

Nivel de control de Máquina

ERP/SCM

RCM-PdM/CBM

Factory Historian

PLC/PAC

CMMS/EAM DW/BI

KPIs/OEE

Sensores/loT

Datos

Habilita Datos

Siemens Industrial Edge

Datos Datos

Senseye 

Predictive 
Maintenance



1.  Reducción de tiempos de inactividad: Predicción anticipada de fallas permite actuar antes de 
que ocurran.

2. Optimización de costos: Disminución de mantenimientos innecesarios y reducción de costos 
operativos.

3. Mayor vida útil de los activos: Monitoreo constante ayuda a preservar la salud de los equipos.

4. Análisis basado en inteligencia artificial: Identificación automática de patrones y tendencias 
para mejorar la toma de decisiones.

5. Implementación rápida y escalable: Integración sencilla con sistemas existentes sin necesidad 
de grandes inversiones en infraestructura.

Beneficios del Mantenimiento Predictivo con Senseye



Mejora de la productividad con el mantenimiento predictivo de Senseye

Digitalizar su organización es un desafío, independientemente de la etapa
en la que se encuentre. Desde el reacondicionamiento y la conectividad
hasta el monitoreo de condición y el mantenimiento predictivo, Siemens
ofrece soluciones en todas las industrias, desde las pymes que comienzan
su viaje de transformación digital hasta las empresas multinacionales que
buscan permitir el mantenimiento predictivo a escala.

El mantenimiento predictivo de Senseye le brinda visibilidad e información
sobre todos sus activos, desde máquinas individuales hasta plantas
completas para ayudarlo a reducir el tiempo de inactividad, aumentar el
intercambio de conocimientos y acelerar la transformación digital en toda
su organización.

El mantenimiento predictivo significa que las empresas pueden reparar las
máquinas antes de que se averíen, no después, lo que elimina la necesidad
de programas de mantenimiento preventivo exhaustivos y costosos.

Al incorporar PdM, los clientes han demostrado lo siguiente:

• Hasta un 85% de mejora en la  previsión del tiempo de inactividad

• Hasta un 50% de reducción del tiempo de inactividad no planificado de la máquina

• Hasta un 55% de aumento en la productividad del personal de mantenimiento

• Hasta un 40% de reducción de los costos de mantenimiento



Muchas gracias

Diego Agudelo

diego.agudelo@siemens.com

3229295327

www.siemens.com
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