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IMPORTANCIA DE LA PLANIFICACIÓN EFICIENTE EN EL 
MANTENIMIENTO INDUSTRIAL

La planificación eficiente 
en el mantenimiento 

industrial

El mantenimiento 
industrial requiere 

adaptación a 
entornos dinámicos

OPTIMIZACIÓN 
DE RECURSOS

Las metodologías 
ágiles y Lean 

ofrecen mayor 
flexibilidad
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Objetivo
• Metodologías 

agiles

• Metodologías 
Lean

Metodologías 
de 

planificación

• TRELLO

• CLICK UP 

Herramientas 
digitales

Realizar la transición de la 

planificación de mantenimiento 

industrial con Excel para llevar la 

gestión compartida del 

mantenimiento industrial a través del 

manejo de tableros visuales 

utilizando la metodología Kanban 
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Planificación de mantenimiento con Excel
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Fuente: Club Universitario Pro, 2022

https://www.facebook.com/photo/?fbid=143812444737014&set=pb.100075693833499.-2207520000


Las metodologías ágiles promueven 

la flexibilidad y la adaptabilidad en 

entornos cambiantes, por su parte, 

la planificación eficiente del 

mantenimiento industrial es clave 

para garantizar la continuidad 

operativa y la optimización de 

recursos en cualquier industria. 
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Metodologías ágiles

J. J. Rodríguez, «Investigación de los métodos ágiles para su implantación en un laboratorio de seguridad eléctrica,» Universidad Politécnica de Catalunya, 2013. 

Fuente: Rodríguez, 2013



Metodología Lean

La metodología Limpia o Lean, sin 

‘basura’, se utiliza especialmente en 

el campo de la manufactura 

(manufacturing), el objetivo es 

reducir los esfuerzos humanos en 

cada paso de la producción para 

alcanzar al mercado a tiempo, 

produciendo de manera eficiente y 

con alta calidad. 
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Fuente: Grupo Garatu, 2020

Garatu , «Grupo Garatu - IT solutions,» 20 07 2020. [En línea]. Available: https://grupogaratu.com/que-es-y-para-que-sirve-lean-manufacturing/. 



KANBAN 4.0
Adaptación a entornos mas dinámicos y servicios en la nube
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Metodología 
Kanban
Se utiliza para señalizar y gestionar las etapas 

del proceso de producción. 

Dentro de las ventajas está su fácil 

implementación por su simplicidad y 

adaptabilidad de sus herramientas digitales, 

reduce costos de procesamiento, es una 

metodología precisa y rápida para la 

adquisición de hechos que cambian 

continuamente y minimiza las pérdidas o los 

fallos pues permite controlar el flujo de 

información. 
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Kanban = “tarjeta” en japones

Y. Sugimori, K. Kusunoki, F. Cho y S. Uchikawa, «Toyota production system and Kanban system materialization of just-in time and respect-for-human system,» The International Journal of Production Research, vol. 15, pp. 553-564, 1977. 
J. Gaete, R. Villarroe, R. Figueroa, H. Cornide-Reyes y R. Muñoz, «Agile application approach with Scrum, Lean and Kanban,» Ingeniare. Revista chilena de ingeniería, vol. 29, 2021. 

Fuente: Sugimori et al., 1977 y Gaete el al., 2021



Tableros y tarjetas KANBAN
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Combinación de herramientas I4.0 y métodos Lean
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Fuente: Mayr et al., 2018

A. Mayr, M. Weigelt, A. Kühla, S. Grimm, A. Erll, M. Potzel y J. Franke, «Lean 4.0 - A conceptual conjunction of lean management and Industry 4.0,» 51st CIRP Conference on Manufacturing Systems, pp. 622-628, 2018. 



Beneficios de la implementación de Kanban en Mantenimiento
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VISUALIZACIÓN 
EFECTIVA 

• Kanban permite a 
los equipos 
observar el 
proceso de las 
tareas, facilitando 
la identificación de 
problemas y la 
priorización de 
actividades críticas 

ADAPTABILIDAD A 
CAMBIOS

• Kanban ofrece 
flexibilidad para 
reorganizar 
prioridades 
rápidamente, 
permitiendo a los 
equipos responder 
eficazmente a 
situaciones 
imprevistas en el 
mantenimiento

INCREMENTO EN LA 
EFICIENCIA 

• La metodología 
promueve un 
enfoque en tareas 
de alto valor, lo 
que resulta en un 
aumento 
significativo en la 
calidad de los 
trabajos 
completados 
mensualmente



Implementación de Kanban en la planificación de 
mantenimiento 
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Fortalezas

Mejora la comunicación y 
colaboración entre equipos, 
optimizando la gestion de tareas

Debilidades

Requiere un cambio cultural 
significativo que puede enfrentar

resistencia inicial en la organización

Posibilidad de integrar herramientas 
digitales que faciliten la visualización 
y seguimiento de tareas

Oportunidades

Riesgo de dependencia excesiva en la 
metodología, limitando la flexibilidad 

ante situaciones imprevistas

Amenazas

S W

O T



Planificación de mantenimiento 
4.0
Prospectiva del mantenimiento
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Planificación en 
mantenimiento Factores

Evolución 
del MPv

Enfoque 
Predictivo

Mayor 
Eficiencia  

CvO

Diagnósticos 
avanzados

Retos en la 
planificación

Con las tecnologías actuales, el 

mantenimiento preventivo y 

correctivo está experimentando 

transformaciones significativas 
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M. Achouch, M. Dimitrova, K. Ziane, S. Sattarpanah, R. Dhouib, H. Ibrahim y M. Adda, «On Predictive Maintenance in Industry 4.0: Overview, Models, and Challenges,» Applied Sciences, vol. 12, 2022 

Fuente: Achouch et al., 2022



Retos en el mantenimiento inteligente
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• Detección de fallas

• Almacenamiento de informaciónTécnico 

• Optimización de la programación

• Falta de adaptación al entorno operativoOperacional

• Falta de habilidades gerenciales

• Estilo de gerenciamientoGerencial

• Bajo interés en aprendizaje

• Cultura y competencias en adopción de IAOrganizacional



Casos de estudio
Casos de aplicación con TRELLO y CLICK UP
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TRELLO
Es una herramienta de gestión de 

proyectos y colaboración que 

permite organizar el trabajo de forma 

visual con tarjetas de la metodología 

Kanban.

En la versión móvil está disponible 

para iOS y Android
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Tarjetas Kanban y aplicación Móvil
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CLICK UP
Es una plataforma de gestión de 
proyectos para equipos de trabajo más 
grandes que puede hacer conectar los 
grupos de trabajo, documentos, 
paneles de control en tiempo real 
(dashboard), entre otros. 

Esta plataforma permite: 

• La gestión del conocimiento y del 
trabajo, 

• vistas personalizadas para 
proyectos multifuncionales, 

• aumenta la eficiencia con la 
automatización y generación de 
reportes 
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Tarjetas Kanban y vistas de los proyectos
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Comparación de las dos plataformas
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Características Trello ClickUp

Propósito principal Gestión de tareas mediante tableros Kanban Gestión integral de proyectos y productividad

Interfaz de usuario Simple y fácil Más compleja, pero personalizable

Vistas disponibles Kanban Kanban, lista, calendario, Gantt, tablero

Colaboración Comentarios, etiquetas, menciones y adjuntos Colaboración avanzada con chats, comentarios, y 
menciones

Automatización Básicas con reglas personalizadas Avanzadas y personalizables

Gestión del tiempo No tiene herramientas integradas (se requiere un 
complemento) Seguimiento de tiempo integrado

Integraciones Slack, Google Drive, Jira, Zapier, y más Más de 1.000 integraciones, incluyendo Trello

Curva de aprendizaje Muy baja, ideal para principiantes Moderada, debido a sus múltiples funciones

Escalabilidad Ideal para equipos pequeños o medianos Ideal para equipos de cualquier tamaño

Costo Plan gratuito limitado; planes premium desde 
$5/usuario/mes

Plan gratuito generoso; planes premium desde 
$5/usuario/mes

Gestión de tareas complejas Limitada a tableros Kanban y checklist Subtareas, dependencias, y diagramas de Gantt

Personalización Tarjetas personalizables y plantillas básicas Altamente personalizable a nivel de tareas y vistas



Conclusiones

• La metodología Kanban puede usarse con diferentes herramientas disponibles en la web y se destaca 
su uso para la planificación del mantenimiento, debido a su diseño sencillo y bajos requisitos de 
implementación. Su accesibilidad la convierte en una opción ideal para equipos de mantenimiento en 
sistemas complejos, como las plantas de producción. Al facilitar la gestión de tareas, Kanban contribuye 
a mejorar significativamente la eficiencia operativa y la coordinación de actividades, lo que la convierte 
en una valiosa adición a las estrategias de mantenimiento industrial. 

• La transición de metodologías predictivas a ágiles en la planificación del mantenimiento industrial permite 
una respuesta más rápida y efectiva ante imprevistos. Las metodologías ágiles, como Kanban, 
facilitan la visualización del flujo de trabajo, permitiendo identificar cuellos de botella y priorizar tareas 
críticas. Esto resulta en una reducción significativa de los tiempos de inactividad y una mejora en la 
comunicación entre equipos. 

• Según el desarrollo y grado de madurez de los grupos de mantenimiento se pueden usar herramientas 
más complejas que puedan usar plataformas en la nube y dispositivos móviles que integren las diferentes 
áreas y trabajar de manera gradual el cambio de cultura organizacional.
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