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SOSTENIBILIDAD

Reducción de residuos 
y emisiones

Equidad social 
y económica

Uso eficiente 
de recursos

Economía circular

Satisfacer las necesidades del presente sin comprometer las necesidades del futuro

Eficiencia 
operativa
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REPUESTOS
HERRAMIENTAS Y 

EQUIPOS
MANO DE OBRA

- Servicios Técnicos
- Cultura ambiental
- Capacitación continúa

- Vida útil y calidad
- Análisis de criticidad
- Uso racional de recursos

- Diagnóstico especializado
- Herramienta de precisión
- De reparación

Práctica de realizar labores minimizando el impacto ambiental, promoviendo 
la eficiencia de los recursos y asegurando la funcionalidad de los equipos.
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MANTENIMIENTO



Minimizar el impacto ambiental 
reduciendo la generación de residuos y el 
consumo de recursos a través de prácticas 
sostenibles en la gestión de repuestos.

Maximizar la vida útil de los equipos 
implementando estrategias de reparación, 
remanufactura, reuso y homologación de 
repuestos.

Optimizar los costos operativos mediante la 
reducción de la necesidad de adquirir nuevos 
repuestos y mejorar la eficiencia del 
inventario.

321
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OBJETIVOS
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Gestión de mantenimiento

 Optimización de tareas.
 Monitoreo de la condición.
 Planificación de largo plazo.

Cuantificación de demanda

 Metodologías de cuantificación.
 Stock mínimo APLs, BOMs y RCS.
 Estocástico y determinístico.

Metodología 3R+H

 Valoración de impacto.
 Casuística de aplicación.
 Prácticas economía circular

Anticipación de Demanda

 Interacción con Abastecimiento.
 Alianzas con proveedores.
 Adquisición bienes y servicios.

Comunicación y Medición

 Involucramiento y compromiso
 Medición de resultados (KPIs).
 Incorporar planes de mejora.
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PILARES DE LA ESTRATEGIA

Fig. 1, Fuente: OCENSA, 2024



 Rediseñar tareas y métodos 
con base en datos y modos 
de falla.

 Optimizar frecuencias de 
intervención e inspección

 Monitoreo continúo de modos 
de falla de alto impacto.

 Optimización de repuestos 
mediante herramientas IIoT.

 Habilitar la toma oportuna de 
decisiones sobre los activos.

 Planificar necesidades con 
visión de mediano y largo plazo.

 Habilitar la planificación 
integral sobre los activos (PGAs)
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GESTIÓN ÓPTIMA DEL MANTENIMIENTO

01 02 03

Optimización
de tareas

Monitoreo de
la condición

Planificación a 
largo plazo
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ENFOQUES

DETERMINÍSTICO

ESTOCÁSTICO

Demanda planificada del activo con 
visión de largo plazo

 Agrupación de la demanda - APLs
 Inclusión de demanda en HRs.
 Proyección por familia de equipos
 Proyección por tipo de intervención

Responder a las necesidades de 
repuestos cuando ocurren fallas

 Reliability Centered Spares (RCS)
 Creación de BOMs en CMMs
 Eval. sistemática de consumos
 Análisis de consumo y RCAs frente 

a modos de falla.
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CUANTIFICACIÓN DE LA DEMANDA



https://www.ellenmacarthurfoundation.org (Basado 

en Braungart & McDonough, Cradle to Cradle (C2C))Fig. 2, Fuente: Ellen MacArthur Foundation, 2019

EXTRACCIÓN 
PRODUCTOS 
QUÍMICOS

PRODUCTO DEL FABRICANTE

COMPONENTES DEL FABRICANTE

DIGESTIÓN 
ANAERÓBICA

BIOGAS

REGENERACIÓN

MANTENER/

REACONDICIONAR/

RENOVABLES

RECICLAR

MATERIALES FINITOS
GESTIÓN DEL FLUJO 
DE RENOVABLES

SERVICIO DEL PROVEDOR

GESTIÓN DE RECURSOS

MATERIA PRIMA 
BIOQUÍMICA

CASCADAS

AGRICULTURA/
RECOLECCIÓN

MINIMIZAR LAS FUGAS SISTEMATICAS
Y LAS EXTERNALIDADES NEGATIVAS

USUARIOPROVEDOR

PROLONGAR

REUTILIZAR/ 
REDISTRIBUIR

REMANUFACTURAR

DIAGRÁMA SISTEMA DE ECONOMÍA CIRCULAR
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Remanufactura
 Reparar directamente 

con el fabricante

02
Reparación
 Restaurar componentes 

que han sufrido desgaste.

01

Homologación
 Uso de repuestos con 

características similares

04
Reuso (Condición)
 Verificar parámetros de 

desgaste y tolerancias
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METODOLOGÍA 3R + H
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REPARACIÓN

HOMOLOGACIÓN

MATERIALES FINITOS

GESTIÓN DE REPUESTOS

CUSTODIO FÍSICO

Diagrama 3R + H (basado en Braungart & 

McDonough, Cradle to Cradle (C2C))

REUSO

REMANUFACTURA
MANTENIMIENTO

ABASTECIMIENTO

FABRICANTE

MINIMIZAR LAS FUGAS SISTEMATICAS
Y EXTERNALIDADES NEGATIVAS

Fig. 3, Fuente: OCENSA, 2024



Menor riesgo y costo, adecuado para repuestos que

no afectan significativamente la operación si fallan.

Permite reutilizar componentes con un riesgo medio 

ante fallas esporádicas.

Asegura que los repuestos cumplan con estándares 

similares a los originales, con un riesgo medio-alto.

Compra de un repuesto nuevo con las mismas 

especificaciones.
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GESTIÓN DEL RIESGO PARA 3R + H

REMANUFACTURA

HOMOLOGACIÓN

REPARACIÓN

REMANUFACTURA

Asegura alta calidad y confiabilidad, aunque con un 

costo mayor que en reparación.

Fig. 4, Fuente: OCENSA, 2024
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FLUJO DE APLICACIÓN 3R + H

Fig. 5, Fuente: OCENSA, 2025
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ESTANDARIZACIÓN PARA HOMOLOGAR

Fig. 6, Fuente: OCENSA, 2025



 Entrega anticipada de BOMs, APLs y planes de Gestión de Activos de largo plazo.
 Seguimiento sistemático de manera conjunta en torno a la gestión integral del activo.
 Aplicación de indicadores de segumiento y completamiento de ordenes de compra.

 Inclusión de servicios especializados en el marco de la compra para bienes.
 Agregación de valor mediante la transferencia de conocimiento.
 Actualización sistemática del catalogo para optimizar los tiempos de compra.
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ANTICIPACIÓN DE LA DEMANDA

Adquisición de 
bienes y servicios

Alianzas con 
proveedores

Interacción con 
abastecimiento

 Establecer alianzas comerciales basadas en relaciones ganar – ganar.
 Optimización del inventario a través de entregas justo a tiempo.
 Anticipación de entregas y ajuste de la demanda variable.
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Comunicación efectiva a toda la 
organización, roles y compromiso.

Medición de resultados con indicadores de 
desempeño (vida útil, rotación, costos)

Incorporación de mejoras al proceso 
y gestión del cambio.
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COMUNICACIÓN y MEDICIÓN



Abastecimiento

• Alianzas estratégicas

• Proveedores locales

• Acuerdos de servicio

• Gestión de lead times

• Gestión de inventarios

• proceso sistemático

INTERACCIÓN DE PROCESOS

Fig. 7, Fuente: OCENSA, 2025
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Seg. procesos

• Evaluación riesgos

• Análisis integridad

• Estándar de pruebas

Ambiental

• Economía circular

• Alineación operativa

• Estandarización 3R+H

Planeación

• Cuantificar demanda:

Por familia de activos

Tipo mantenimiento

Alineada con PGAs

• Aplicación de RCs

• Trazabilidad en CCMs

Excelencia
y Mejora

• Evaluación resultados

Análisis de falla     

Vidas útiles

Ambientales

Beneficios

• Planes de mejora

• Métricas de adopción

• Seguimiento sistemático

Cultura Organizacional

• Gestión de cambio

• Desarrollo y Formación

• Despliegue y Apropiación

• Roles y Responsabilidades

Comunicaciones

• Redacción y publicidad

• Despliegue informativo

• Medios audiovisuales

• Publicación resultados

Confiabilidad

• Análisis FMECAs

• Optimización de HRs

• Monitoreo de condición

• Planeación de largo plazo:

PGA de mantenimiento

PGA de obsolescencia

PGA de incorporación

PGA de desincorporación
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CASOS DE ÉXITO EN 3R + H

BENEFICIOS

Remanufactura 15300 Kg 30.34 T 2.6 M 1 P

Homologación - - - - - - 1.4 M 0.3 P

Reparación 5700 10.67 T 0.5 M 2 P

Reúso 3800 6.92 T 0.1 M 3 P

Nota: Las cifras están calculadas en promedio año, basadas casos específicos.

Fig. 8, Fuente: OCENSA, 2025



DESAFÍOSBENEFICIOS

• Maximización de vida útil de equipos

• Reducción del impacto ambiental

• Reducción de costos operativos

• Optimización del inventario

• Mejora de la mantenibilidad

• Innovación y competitividad

• Gestión sistemática del inventario

• Integración de practicas sostenibles

• Evaluación  y  monitoreo  continuo

• Construcción de alianzas comerciales 

• Acceso a información técnica reúso

• Desarrollo de proveedores locales
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CONCLUSIONES
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¿PREGUNTAS?

Elkin Orjuela Cadena
+57 323 233 2980
elkin.orjuela@ocensa.com.co


