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Gestión de activos, de los 

datos y del conocimiento: 

Factores críticos de éxito

Aleck Santamaría

Presente y futuro de la

normalización internacional 

en mantenimiento y 

gestión de activos

Luis Felipe Sexto

Buenas prácticas de 

SosTECnibilidad en la

operación y mantenimiento 

Del transporte de hidrocarburos

CENIT

Economía circular en 

gestión de los activos

Elkin Orjuela

De Silos a Sinergia: un 

Juego de Rol para la Gestión de 

Activos Centrada en las Personas
Luis A. Esteves-Meneses. Giacomo Barbieri

Inversión en confiabilidad para

el aumento de la productividad 

y agregar valor con los activos

Juan Carlos Orrego
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LOGROS Y RETOS DE LA GESTIÓN 

DE ACTIVOS A NIVEL GLOBAL
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REFINERÍA DE

CARTAGENA COTECMAR

SPEC
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¡Fortalece tus competencias 

y oportunidades profesionales! 
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Objetivos. Plan. Capacidades. 

Simplificar la complejidad

Estrategia

Unidades de Negocio. Roles. 
Autoridad. Coordinación. 
Interdependencia

Estructura

Selección. Competencias. 
Desarrollo. Gestión del Cambio.
Liderazgo. Cultura.

Personas

De Negocio
Digitalización – Optimización

Tecnología

Metas. “Accountability”. 
Medición. Evaluación. 

Reconocimientos

Incentivos sobre Resultados

Flujos de Trabajo. 
Responsabilidades. Toma de 

decisiones. 
Integración y Colaboración.

Procesos

Fuente: Experiencia Aplicada SAS - Adaptado de Jay Galbraith, adicionando Tecnología

“La excelencia no es un acto, es un hábito”  
Aristóteles

❶

❷

❸❹

❺

❻

Resultados
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Toma de decisiones 
informada

Manejo de Riesgos

Innovación y 
mejora continua

Planificación

Maximizar la 
agregación de valor

✓ Balance Costos, Riesgos, Desempeño

✓ Aseguramiento

✓ Resultados

✓ Oportuna

✓ Basada en información precisa y 

relevante

✓ Información activo valioso

✓ Identificación

✓ Análisis

✓ Evaluación

✓ Tratamiento

✓ Efectiva

✓ Consistente

✓ Diferentes escenarios 

de tiempo

✓ Indicadores relevantes

✓ Cumplimiento estándares

✓ Uso de Tecnología

✓ A todos los Stakeholders

❶

❷

❸

❹

❺

❻

Fuente: Experiencia Aplicada SAS – Pedro Rosales

Sistema de Gestión
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To get your 
company’s name.

02

Maximizar la 
agregación de 

valor de los 
activos

Fuente: Adaptado de ISO / TC 251, Gestión de Activos

✓ Gestión eficiente oportunidades 
corto- largo plazo

✓ Sostenibilidad, al cumplir de forma 
consistente las expectativas

✓ Facilita reducir costos y aumentar 
el ROI, sin sacrificar el  
desempeño a corto-largo plazo.

✓ Aumenta el valor de los activos. 

✓ Revisión continua de procesos y 
del desempeño de los activos

✓ Balancear costos, riesgos y 
desempeño 

✓ Estrategias y políticas claras 
✓ Coordinación Sistemas de Gestión 

de la organización
✓ Aseguramiento Resultados

✓ Información confiable 
✓ Desarrollo, coordinación y 

control de las actividades 
relacionadas con el activo

✓ Alineación

✓ Mejora continua y crecimiento
✓ Alineando la organización con 

planes formales, colaborativos, 
priorizados y coordinados

Mejorar el 
desempeño de los 

activos

Gestionar 
eficientemente los 

riesgos

Optimizar 
Costos

Impulsar el 
crecimiento del 

negocio

Tomar decisiones 
mejor soportadas

Satisfacción de 
Partes Interesadas

❶

❷

❸

❹

❺

❻
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✓ Consistencia

✓ Eliminación de brechas – gaps

✓ No duplicación actividades

Integración de procesos

✓ A Directivos

✓ Reguladores

✓ Stakeholders

Confianza

✓ Excelencia Operacional

✓ Objetivos y KPI´s controlados

Resultados

✓ Proactividad

✓ Innovación

✓ Costos de cumplimiento optimizados

Sostenibilidad

Un activo se adquiere para generar beneficios y 
la Gestión de Activos tiene como propósito 
maximizar los beneficios de dichos activos 

durante su vida útil.

Fuente: Experiencia Aplicada SAS – Pedro Rosales
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ASEGURAR 
DISPONIBILIDAD 

RECURSOS

SISTEMA DE 
GESTIÓN

OBJETIVOS

✓ Específicos
✓ Medibles
✓ Retadores
✓ Realistas
✓ Plazos definidos
✓ Acordados

LÍNEA BASE

✓ Objetiva

✓ Cuantitativa

✓ Participación de 
todos los procesos 
organizacionales 
involucrados

✓ No Silos

✓ Accountability

✓ Disciplina Operativa

✓ Seguimiento a 
Intervalos Cortos

✓ PHVA

✓ Aseguramiento

✓ Resultados

1

2

3

4

5

6

CASOS DE 
NEGOCIO DE LAS 

INICIATIVAS

✓ Ranking según 
Beneficio – Costo 
cuantificado

✓ Plan Detallado 
implementación

PEGA
PLAN ESTRATÉGICO 

DE GESTIÓN DE 
ACTIVOS

✓ Optimización de 
recursos

✓ Visibilidad 
prioridades

✓ Estrategias y Planes

Fuente: Experiencia Aplicada SAS – Pedro Rosales
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4. La viabilidad del 
Proyecto depende de sus 

Usuarios, más que del 
interés de Frontera

asas

4. Liderazgo desde la 
Alta Gerencia

3. Simplificar1. Adaptabilidad y 
Sostenibilidad

• En ocasiones menos es 
más ( ej. reportes, 
reuniones, procesos)

• Tecnología Aplicada

2. Competitividad

• Referenciación
• Cierre de brechas
• Aprovechamiento 

tecnología

• Alinear objetivos G.A. con 
los cambiantes objetivos 
de la organización

• Estrategias de mediano 
plazo que consideren a 
todos los actores 
relevantes

• Cultura
• Promover
• Guiar
• Soportar
• Comunicar
• Monitorear desempeño

4. La viabilidad del 
Proyecto depende de sus 

Usuarios, más que del 
interés de Frontera

6. Integración - Sinergias

5. Eficiencias

• Medición de beneficios
• Comparar vs casos de 

negocio
• Evaluaciones individuales
• Mejora continua

• No silos
• Alineación debe estar 

presente siempre
• El trabajo conjunto 

supera la suma de los 
trabajos individuales

Fuente: Experiencia Aplicada SAS – Pedro Rosales
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Es una de las principales ciudades de Colombia. Capital del 

departamento de Bolívar, tiene una población de más de 1’052.000 

habitantes y fue fundada el 1° de junio de 1533 por Pedro de Heredia.

Fue declarada Patrimonio Nacional de Colombia en el año 1959, 

mientras que en 1984, el Comité del Patrimonio de la Humanidad de la 

UNESCO la incluyó en la lista del patrimonio mundial. 

Cuenta con una temperatura tropical húmeda y un promedio de 32'C 

durante todo el año con presencia constante de brisa, bordeada por 

amplias playas que atraen el turismo internacional.
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La gastronomía de Cartagena de Indias, Colombia, es una rica mezcla 

de sabores influenciados por tradiciones africanas, indígenas y 

españolas. Los platos típicos de Cartagena incluyen arepas de huevo, 

arroz con coco, cazuela de mariscos, ceviche cartagenero y mojarra 

frita, que resaltan el uso de ingredientes frescos del mar y la tierra
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• Mauricio Hernández

• Carlos A. Espitia

• Henry León

• Enrique Ovalle

• Edgar Norbey Buitrago

• Edwin Alexander Galindo

• Daniel Parra

• Diego Salamanca

• Giovanny Castañeda

• Jeyson Orlando Sarmiento

• Jorge Enrique Villamil

• Juan Carlos Munevar

• Luis Alfonso Sayer

• Luis Felipe Umbacia

• Martín Sánchez

• Manuel Segura

• Mauricio Rodríguez 

• Miguel Lemus

• Nelson Chavarro

• Oscar A. Gutiérrez

• Oscar Combita

• Oscar Patiño

• Carolina Hurtado

• Diana Patricia Castellanos

• Jessica Mayerly Rozo Acuña

• Luz Marina Barrera

• Samara Palacios

• Sandra Marisol Chaparro

• María Fernanda Arias Oyuela

• María Camila Camacho

• Natalia Reyes Cadena

• Nicole Lizarazo

• Patricia Landinez Correa

• Rocío Maldonado



pedro.rosales@experiencia-aplicada.com

www.linkedin.com/in/pedrorosalesn

Ing. Pedro A. Rosales N., MBA

mailto:pedro.rosales@experiencia-aplicada.com
http://www.linkedin.com/in/pedrorosalesn
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